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Domov pro seniory

Jak se stat nasim klientem

Informace pro zajemce o sluzbu
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Domov pro seniory § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

Poslani

NaSe sluzba je urcena seniorim, ktefi jiZ nemohou Zit ve svém prirozeném prostiedi a
poti‘ebuji podporu a pomoc druhé osoby pri napliovani diistojného, plnohodnotného a
aktivniho Zivota. Pomoc a podpora vychazi z individualnich potieb, respektuje zakladni
lidska prava, svobody a distojnost klientii.

Okruh osob — seniofi

Seniofi od 65-ti let véku se snizenou schopnosti zvladat zakladni Zivotni potfeby, ktefi pti péci
o vlastni osobu potiebuji podporu, dohled nebo pomoc jiné osoby z divodu:

e absence rodiny ¢i jinych blizkych osob

¢ snizené schopnosti rodiny zajistit péci v pottebné mite

e nedostacujicich, nevyhovujicich, mistné, finan¢né ¢i jinak nedostupnych terénnich
sluZeb (pecCovatelska sluzba, osobni asistence, centra dennich sluzeb, denni a tydenni
stacionar, aj.)

Zasad

Ve stiedu zajmu je vzdy klient, jeho potieby.

Zakladem planovani sluzby jsou individudlni predstavy, ptani a tuzby klientt.

Snahou vSech pracovnikil je co nejvyssi stupen samostatnosti a nezavislosti klientt.
Respektujeme prava klienti.

Zakladem provadéni sluzby a podpory je odbornost pracovniki a prohlubovani jejich
znalosti pti celoZivotnim vzdélavani.

Dbéame na zachovani lidské distojnosti.

Spolupracujeme s odborniky, lékafi, jinymi institucemi (MS, ZS, spoledenské
organizace).

Podporujeme smysluplné vztahy s rodinami a prateli naSich klientd.

Uplatilujeme ohleduplny, vstiicny a laskavy postoj ke klientim.

Snizujeme omezovani ve zplisobilosti k pravnim tkontm.

Dodrzujeme nestrannost a rovnopravnost pii poskytovani sluzby.

Cilova skupina jsou seniofi od 65 let.

Kapacita sluzby je 47 klienti.


mailto:reditel

Osoblaha
phiapieh .

Domov pro seniory Osoblaha, ptispévkova organizace
Lt Klasterni 34, 793 99 Osoblaha

W Tel.: (+420)725 319 249, e-mail: reditel@dpsosoblaha.cz

Jak se stat naSim klientem

Prvotni informace
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— telefonni kontakt

@

— e-mailova komunikace

Kontakt:

L)

SOCIALNI
PRACOVNICE

Socialni pracovnice:
Bc. Martina Grivalska

Tel.: 554 625 405, 733 180 534
E-mail: socialni@dpsosoblaha.cz

Web: www.dpsosoblaha.cz

Reditelka:
Mgr. Eva Machova

Tel.: 554 642 053, 725 319 249
E-mail: reditel@dpsosoblaha.cz



mailto:reditel
mailto:socialni@dpsosoblaha.cz
file://///10.0.0.250/data/SQ%20DpS%20aktualizace%202025%20hotové/Metodika%20k%20SQ%203%20DpS/reditel@dpsosoblaha.cz
http://www.dpsosoblaha.cz/
http://www.obrazky.cz/?q=piktogram+pod%C3%A1n%C3%AD+ruky&url=http%3A%2F%2Fnew.behejpodebrady.cz%2Fwp-content%2Fuploads%2F2015%2F11%2Fpiktogramy-podani-rukou-300x300.png&imageId=51120dddca3badb3&data=lgLEEGTuLD3AR--c6LsXCNCaIJfEME7n2HCaPojKRtdjHUtsLLKF3tqoxv1yisCBScCMJN7wkxDxghyhoymNehFRico4ec5cWo7gxALk6JPEAnzexAIdI8QCCvs%3D
http://www.obrazky.cz/?q=piktogram+po%C4%8D%C3%ADta%C4%8D&url=http%3A%2F%2Fwww.defineme.ca%2Fzz%2Fwp-content%2Fuploads%2F2016%2F09%2Fdesk-dweller-1024x1024.jpg&imageId=b8ceec8d7b3dbb75&data=lgLEEFNzvwcYAxIxTeSlX3mCckHEMAtSC7pDgEGQgfwQmu7kCJAejRs_G4fVp2jyf0GYbvTAy0Iib2g3VFtbSn24GQO5PM5cWo62xAIsD5PEAkDHxAJG2MQCi5M%3D
http://www.obrazky.cz/?q=piktogram+telefon&url=http%3A%2F%2Fbaltimpex.pl%2Fhdd%2Fupload%2Fpiktogram%2Ftelefon_stac.png&imageId=b808d69943773d5d&data=lgLEECS6ChlSVaAG36Tm4ZTyShDEMOBKBi1WR5ac53PaIYVuhGo7F4HJVefi7ps9oxIjf1AOecZw2syXK3Sdmzvcc2tX4M5cWo5axAJewJPEApk6xAJ9t8QCqiY%3D
http://baltimpex.biz/kontakt
https://www.obrazky.cz/?q=piktogram+soci%C3%A1ln%C3%AD+pracovnice&url=https%3A%2F%2Fwww.kokardy.cz%2Feshop-pictures%2F10031.jpg&imageId=c207d8ea8ba32ba9&data=lgLEEOcXedIU04A6w8pE_KpVlGHEMGZYlptI_cVnXOus5JD442XJ_4P1R4yUPi21ei8oXRGGlgPTWYn0UcHJnHeeXVItvM5cWo85xAL8jJPEAvZNxAKa6sQC7mI%3D

Domov pro seniory Osoblaha, ptispévkova organizace
DAmOY. bro senion Klasterni 34, 793 99 Osoblaha

Osoblaha

w Tel.: (+420)725 319 249, e-mail: reditel@dpsosoblaha.cz

Podani zadosti
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Zadost si muzete stahnout na webovych strankach. Lze si ji vyzvednout
osobné¢ v domové€ nebo si ji mizete nechat zaslat e-mailem ¢i poStou.

K Zadosti prosim doloZte dokumenty, které mame uvedeny v zadosti.
Vyplnénou a podepsanou zadost nam doructe zpét do domova.
Tiskopis — vyjadieni I¢kare, ktery je souasti zaddosti, staci zaslat zpét, az

Vam ho vyplni Vas prakticky 1€katf, musi to vSak byt jesté¢ pred Vasim
nastupem do domova.

A4

O zarazeni €1 zamitnuti Vasi Zadosti Vas vyrozumime nejpozdéji do 30 dnt.

Socialni Setreni

A 4

Socialni Setfeni provadi socidlni pracovnice pifed VaSim néastupem do
domova. Setieni se provadi v prostiedi, kde se momentalné nachézite.

Socialni pracovnice si s Vami pfedem domluvi datum a ¢as navstévy. Na
navstéveé miize byt také pritomna Vase blizké osoba z rodiny nebo znamy/a.
Pti setkani Vam socidlni pracovnice pieda dokumenty (Doporuceny seznam
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osobnich véci, navrh smlouvy, popt. Vyjadieni l¢kare), dale Vam ukaze
fotodokumentaci a poskytne informace o naSem domové.

Prijeti do domova
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V piipadé€, ze budete vybran jako vhodny klient, budete v€as informovan
socialni pracovnici. Pokud k nam budete chtit nastoupit, domluvite si rovnou
se socialni pracovnici vhodné datum nastupu.
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Pfi nastupu do domova spolecné se socialni pracovnici uzaviete smlouvu o
poskytnuti socidlni sluzby.

)

SOCIALNI
PRACOVNICE

V Osoblaze dne 01.07.2025

Vypracovala: Schvalila:
Bc. Martina Grivalska Mgr. Eva Machova
socialni pracovnice feditelka DpS Osoblaha
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